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DIRECCION OFICIAL DE ALBATROS SOCCER:

Las oficinas de Albatros Soccer se encuentran ubicadas en la direccion:

Avenida Republica Mexicana # 600. Colonia Las Puentes, Tercer Sector. C.P. 66460. Cruce entre
Avenida Republica Mexicana con Juan Pablo Il (Anillo Vial).

San Nicolas de los Garza, Nuevo Leén, México.

HORARIOS, TELEFONOS Y MEDIOS OFICIALES DE ALBATROS SOCCER:

Correos Oficiales (medio oficial de comunicacién con los capitanes de equipos):
o Area de Administracion: admon@albatrossoccer.com

o Area de Deportes:_deportes@albatrossoccer.com

El medio oficial para revisar los roles de juego, estadisticas e informacion de los equipos,
avisos y cualquier informacion de Albatros, es la pagina oficial de Albatros Soccer (Sistema
Zione): http://www.albatrossoccer.com

Redes Sociales Oficiales (solo informativas)
o https://www.facebook.com/albatrossoccer/

o https://lwww.instagram.com/@albatros_soccer
o https://www.tiktok.com/@albatrossoccer
Horarios de atencion y servicio (oficinas, teléfonos, correos electronicos y redes sociales):
De lunes a viernes: De 9:00am a 23:00pm
Sabado y domingo: De 08:00am a 20:00pm

Horarios del snack:
De lunes a viernes: De 18:00pm a 23:50pm
Sabado y domingo: De 08:00am a 20:00pm.

Horarios de uso de los asadores:
De lunes a viernes: Hasta las 23:50pm.
Sabados y Domingos: Hasta las 20:00pm.

Nota: Se debera de solicitar el uso de los asadores al area de administracion con al menos un dia
de anticipacion, enviando un correo electrénico haciendo la peticién correspondiente.

El medio oficial para dirigirse a cualquier area de Albatros Soccer para externar alguna inquietud
y/o sugerencia, es mediante el correo electronico a cada area.

Las redes sociales, son solamente medios informativos.

Todos los correos electronicos son monitoreados por miembros del Consejo Administrativo para
brindar una mejor atencion, calidad y servicio.

En cada horario y turno correspondiente existe un coordinador y responsable de turno.

La violencia, el robo, el consumo de alcohol y drogas dentro de nuestras instalaciones son los
delitos mas graves, seran fuertemente castigados y las sanciones son inapelables.
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MOTIVOS POR LOS CUALES PUEDE PERDER UN PARTIDO Y/O
PARTIDOS POR SANCION DIRECTA:

No respetar las indicaciones del staff de albatros soccer:

Violencia verbal, fisica y/o conducta antideportiva constante por parte de jugadores,
integrantes, de todo el equipo y/o por parte de acompafnantes y/o familiares de algun

jugador, integrante y/o equipo dentro de nuestras instalaciones.

Violencia verbal y/o fisica cometida a integrantes del Staff Administrativo y/o Deportivo.
Delitos y/o faltas graves cometidas al reglamento por parte de jugadores, integrantes, de
todo el equipo y/o por parte de acompafiantes y/o familiares de algun jugador y/o equipo
dentro de nuestras instalaciones.

MOTIVOS POR LOS CUALES SE LE PUEDE RETIRAR LA BECA A EQUIPOS
SUB-CAMPEONES Y CAMPEONES DENTRO DEL TORNEO:

No respetar las indicaciones del staff de albatros soccer:

Violencia y/o conducta antideportiva constante por parte de jugadores, integrantes y/o de
todo el equipo.

Violencia verbal y/o fisica cometida a integrantes del Staff Administrativo y/o Deportivo.
Delitos y/o faltas graves cometidas al reglamento por parte de acompafantes y/o familiares
de algun jugador, integrante y/o equipo dentro de nuestras instalaciones.

MOTIVOS POR LOS CUALES PUEDEN SER DADOS DE BAJA JUGADORES,
INTEGRANTES Y/O EQUIPOS COMPLETOS:

Por adeudos con Albatros Soccer.

Por robo dentro de nuestras instalaciones.

Por consumo de alcohol (en el espacio publico) y drogas dentro de nuestras instalaciones.

Por violencia fisica, verbal y/o rina campal dentro de nuestras instalaciones.

Por dafios a nuestras instalaciones y no querer hacerse cargo y/o no pagar los danos.

Por faltas y/o delitos graves cometidos por parte de acompanantes y/o familiares de algun

jugador y/o equipo dentro de nuestras instalaciones.

e Por reportes constantes emitidos por el Staff Administrativo y/o Deportivo, sobre mala
conducta, violencia verbal y/o fisica dentro de nuestras instalaciones.

e Por reportes constantes emitidos por parte del Staff Administrativo y/o Deportivo, asi como

de otros jugadores, integrantes y/o equipos, sobre conducta antideportiva.

Las bajas pueden ser del torneo en el que sucedid la incidencia, falta o delito, en todos los
torneos (baja de la liga), asi como también pueden ser dado de baja uno y/o torneos segun
corresponda la gravedad de las faltas y/o delitos cometidos, asi como también pueden ser
vetados de la liga de manera indefinida. La sanciéon de los delitos mas graves de nuestro
reglamento sera emitida mediante el Consejo Administrativo siendo su fallo inapelable.
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Cualquier proceso y/o tramite relacionado con Albatros Soccer con el area de Administracion
deberan de realizarlo en persona, en nuestras oficinas, dentro del horario de atencién y servicio.
Toda la informacién y/o tramite electrénico relacionado con Albatros Soccer con el area de
Administracion debera de enviarse al correo oficial: admon@albatrossoccer.com

El staff de vigilancia, mantenimiento, snack y limpieza, dependen del Area de Administracion.
METODOS RECOMENDABLES DE PAGO:

Albatros Soccer cuenta con diversas opciones y métodos de pago.

e El pago en efectivo sera solamente adentro de las oficinas con el personal
autorizado.

e Para realizar el pago con cheque, tarjeta de débito, tarjeta de crédito, transferencia
y/o depésito bancario, se debera solicitar la informacién en Albatros Soccer.

Nota: Albatros Soccer tiene la obligacién de entregar un comprobante de pago por cada
transaccion realizada, ya sea de manera personal y/o via electrénica.

REQUISITOS DE INSCRIPCION:

Todos los participantes (integrantes del equipo) deberan de ser registrados en nuestro sistema
(Zione), con su nombre completo, tal cual aparece en el acta de nacimiento.

Datos: Nombre Completo, Fecha de Nacimiento, CURP y Fotografia por cada jugador.

El capitan y/o responsable del equipo deberan de llenar la cédula de inscripcion en las oficinas
de Albatros Soccer.



